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هوشمندسازی مکاتبات اداری
( شمس)درج شناسه ملی سند 

اداره کل دبیرخانه مرکزی نهاد ریاست جمهوری

1401اسفند ماه 

بهکشوراستخدامیواداریسازمان1401/11/23مورخ94912شمارهبخشنامهپیوستاستنادبه
هااستانریزیبرنامهومدیریتسازمانوکشوراجراییهایدستگاه

آناجراییفرایندواستانیوملیسطحاجراییهایدستگاه1401سالعملکردارزیابی:موضوعبا

باسمه تعالی

:شاخص

:سنجه



2



3
روی مکاتبات(شمس)نمای شماتیک درج شناسه ملی سند 
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.حذف شود

نیازی به پیاده سازی قلم 
.اطلاعاتی هفتم نیست

تغییرات اعمال شده
در اقلام اطلاعاتی 
شناسه شمس

1401در سال 

س ترتیب اقلام اطلاعاتی شم
هنگام بازخوانی
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اداره کل دبیرخانه مرکزی نهاد ریاست جمهووری بوه عنووان 
ارزیاب این سنجه، الگوی جدید درج شناسوه شومس را طوی 
ی مکاتبه ای برای مدیرکل حوزه ریاست هر یک از دستگاه هوا

بخشنامه شوماره  5طبق ماده . اجرایی کشور ارسال می نماید
سووازمان اداری و اسووتخدامی 1399/10/22مووورخ 385022

کشور، واحدهای فناوری اطلاعات و مسووونن سوامانه هوای 
به مکاتبات اداری دستگاه های اجرایی موظفند، تمهیدات نزم
ا منظور اجرای مؤثر و دقیق الگوی مذکور را ضمن هماهنگی بو

س از شرکت پیمانکار اتوماسیون اداری متبوع، فراهم نموده و پ
جهت بررسی اولیه، 021-64454651انجام با شماره پشتیبانی 

رفع نواقص احتمالی و اعلام نتیجوه شوفاهی، تمواا حا ول 
. نمایند
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، ردر  ورت تأیید شناسوه موذکوپس از اعلام نتیجه شفاهی، 
نزم است دستگاه اجرایی، جوابیه ای درخصوو  اعولام درج 

نوه شناسه شمس مطابق الگوی ارائه شده به اداره کول دبیرخا
.مرکزی نهاد ریاست جمهوری، ارسال نماید

بخشونامه 3مواده 2اداره کل مذکورنیز با عنایت بوه تبصوره 
ه اشاره شده در این  فحه، فهرست امتیازهای کسب شده را ب

.دبیرخانه شورای عالی اداری، ارائه می نماید

فهرست یادشده، ملاک عمول امتیوازدهی سوازمان ( ملاحظه
ارائوه /و نیازی به ارسوالاداری و استخدامی کشور خواهد بود 

.مستندات در این خصو  به سازمان یادشده نمی باشد



با تشکر فراوان
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